[bookmark: _Toc17131][bookmark: _Toc11106][bookmark: _Toc13181][bookmark: _Toc23025][bookmark: _Toc30125][bookmark: _Toc22674][bookmark: _Toc30738][bookmark: _Toc30890][bookmark: _Toc19705]阳山县人民医院“智慧病房项目”软件需求书
1、 项目概况
1，项目建设目标
（1） 智慧护理交互系统建设目标：智慧病房以智慧护理交互平台为核心，通过与医院HIS、LIS、PACS等各大临床业务系统的有效整合与对接，构建病区数据中台，基于临床不同应用场景开发了门禁管理、体征监测、输液监测、物联网设备动态服务、消息推送服务、智能家居服务等，同时基于护理服务需求，拓展了质控指标、数据统计、满意度评价、宣教统计等需求，充分利用数据的完整性和系统性优势，保证临床业务从需求到落地，实现个性化、任性化、智能化服务；同时可用于后期科室对于学术科研等领域的需求和拓展。
  针对护士长或者护理部，通过查询统计功能可查询运营情况，包括科室概况、科室人力资源情况、护理服务以及有无不良事件发生等，有效地提升护理质量、强化教学和研究，增进服务品质，辅助临床决策。
（2）智能语音呼叫系统建设目标：实现多方同时在线音视频通话功能，同时可实现游离管理，医护人员第一时间响应患者的需求；
 （3）床旁智能交互系统建设目标：作为医护患三方角色实现交互的入口，替代原有的床位卡，实现电子床位卡智能化，减少人工抄写或更替；
 床旁护士端：护士可通过权限登录床旁护士站，在床旁可采用语音录入方式即可完成护理巡视、护理日常记录、风险评估等内容，实现与护理文书系统的有效对接，免减少因转抄或记忆的方式，造成数据的遗漏或差错，保证数据的及时性和一致性；
 床旁医生端：医生可通过身份认证的方式进入床旁医生站，在床旁即可调阅患者的身份信息和病例以及各项检验、检查结果，在医生查房过程中可辅助医生更直观地为患者及家属讲解病情，同时医生在床旁即可录音，记录整个查房的过程，避免因忙碌忘记重点信息，保证医疗过程安全可追溯；
 患者端：患者可通过床旁交互终端，实现费用支付、费用查询、检验、检查报告查询，以及满足患者服务需求如：音视频服务、电视点播服务、点餐服务、护工服务，针对不同科室的患者可制定专科宣教内容，并实时推送宣教告知检查、手术、用药时间或注意事项，全方位为患者提供精准地医疗或护理服务；
（4）门旁系统建设目标：病房信息可实现自动化呈现与提醒；同时可拓展更多医护方面服务，如门旁需要查询各类信息，只需登录权限即可，可设置病房状态，根据病房内的不同情况可进行隐私保护；
（5）IPTV电视点播系统建设目标：通过IPTV网关进行视频解码和分发，一台服务网关可支持一个病区所有终端进行电视点播，同时后期客户可根据具体应用场景进行拓展，无线或有线方式均可接入；为患者提供了个性化专属电视服务，满足不同年龄段的需求，提高了患者满意度；
（6）输液闭环管理系统建设目标：通过输液监控终端可远程、可视化对病区每位患者输液情况动态监测，当出现预警时，可第一时间感知风险，同时输液监控终端，自带输液异常时可自动夹闭装置，保证患者输液安全；
   （7）生命体征智能采集系统建设目标：提供患者:扫码身份认证后自动开启测量计划，通过无线进行数据传输，将护理人员实时采集的体征信息可进行本地化存储和上传，自动导入到护理文书系统，减少护士二次转抄的工作量，避免转抄出现差错；
2，医院介绍
广东省第二人民医院阳山医院（阳山县人民医院）是一所集医疗、科研、预防、保健康复于一体的二级甲等综合性医院。
医院始建于1936年1月，经过80多年的发展建设，现占地面积3.4万平方米，建筑总面积35544平方米，业务用房面积33370平方米。目前设有30个临床、医技科室，16个职能管理部门，编制床位485张。
医院配置了东软64排螺旋CT、1.5T核磁共振系统、西门子DR、美国施洛辉关节镜、德国费森尤斯血液透析机、内窥镜系统、纤维鼻咽镜、日立四维彩超等先进的医疗设备，承担着全县54万人口的常见病、多发病、疑难病的诊治和急危重病人的紧急救治和院前急救工作以及公共突发事件的紧急救治和政府重大活动的医疗保障。
一直以来，医院始终坚持以病人为中心，努力践行救死扶伤、服务群众健康的使命，热情为患者提供优质的服务，先后获得了全国卫生文明先进集体、广东省卫生系统文明医院、广东省巾帼文明示范岗等30多项荣誉称号。
2015年6月29日，阳山县人民政府联合广东省第二人民医院，建立广东省第二人民医院集团，我院医疗服务水平大幅提升，多项新技术填补了全县医疗史上的空白。
2020年8月31日，阳山县人民政府与广东省第二人民医院签订阳山县人民医院托管协议，共建广东省第二人民医院阳山医院（阳山县人民医院），按照三级医院的建设标准，把医院打造成为辐射阳山周边地区的区域性医疗救治中心及应急医疗中心。

二、需求清单
	序号
	内容
	数量
	质保期

	1
	智慧病房系统
	1项
	三年





三、功能参数
	1，智慧护理交互系统参数要求

	功能模块
	参数要求

	临床交互信息
	1． 支持9种及以上换肤；

	
	2． 支持临床科室和护理单元筛选患者。包括但不限于住院总人数、新入院、转入、转出、出院、特级、一级、病危、病 重、预手术、手术、欠费、禁食、危机值、体温等；

	
	3． 支持责任分组显示所属床位，责任护士可以自定义所属床位护理事项，对护士事项能筛选患者；

	
	4． 护理事项显示支持4种及以上布局；按责任组、床位图、护理事项列表、按照频次等显示所有患者，护士根据实际需求调整页面布局;

	
	5． 支持全区护理事项分页显示，支持不同页面自动切换；

	
	6． 支持全区自定义不同护理事项，对护理事项进行医嘱绑定，不同护理事项可以显示不同颜色与图标；

	
	7． 支持自定义编辑患者护理事项提醒，可以手工标注提醒时间，到点主动提醒并推送消息；

	
	8． 选择护理事项能看到该护理事项对应的患者，同时能看到患者护理事项明细信息，包括手术名称、拟手术日期、医嘱、评估结果、异常原因等等；

	
	9． 选择某个患者能看到该患者所有提醒护理事项；

	
	10． 选择患者后可以看到患者诊断记录、长期医嘱、临时医嘱、检验结果、检查结果、体征信息、电子病历;

	
	11． 能够针对护理事项推送宣教给床旁终端，可以单选或多选患者；

	
	12． 支持显示所有上线设备终端设备状态；

	
	13． 支持科室公告信息展示及患者检查、手术状态动态更新及显示；

	
	14． 支持动态显示各类护理事项标签（智能隐藏没有任务的标签）；

	
	15． 支持实时显示全区患者医嘱按照医嘱类型显示医嘱动态数据；

	
	16． 支持快速调整护理事项顺序；

	
	17． 支持手动新增护理任务并手动添加患者、支持手动标记护理任务完成进度或取消任务；

	
	18． 智慧护理交互系统应为原始取得，基于区块链技术开发可通过去中心化和去信息化集体维护一个可靠的数据库；

	值班表
	1． 支持显示医生、护士值班信息；

	
	2． 支持获取科室排班表数据实时推送到大屏上；

	
	3． 支持在大屏上手工调整值班人员信息；

	电话簿
	1.支持显示科室常用联系方式以及查询全院通讯录；

	
	2.支持对医院通讯录进行分组，对通讯录有快捷分组操作入口；

	备忘录
	1.支持备忘录填写，并对备忘录填写内容进行分级设置；

	
	2.支持设置提醒日期及时间，到设定时间后系统自动推送消息；

	
	3.支持查询历史备忘录信息；

	消息提醒
	1.能够实时获取到患者信息变化后的数据并主动推送消息到大屏上；

	
	2.支持对消息进行分组显示，记录消息读阅时间，可以统计所有消息发送读阅信息；

	
	3.支持对消息进行优先级分级；

	
	4.支持接受床旁患者呼叫信息，白板有弹框和语音播报呼叫内容，且能过通过文字回复给患者；

	公告通知
	1.支持管理后台下达的通知等重要内容，间歇性滚动播放；

	床位图
	1.显示病区床位预览表且能手工缩放床位图，一屏能显示所有在院患者；

	
	2.支持通过护理事项筛选患者；

	
	3.显示患者主要基本信息、图标显示护士关注的护理事项，对应本科室关注的护理事项护士可以自定义设置；

	
	4.支持对护理事项定义图标；

	
	5.支持选择患者后可以看到患者长期医嘱、临时医嘱、检验结果、检查结果、体征信息、电子病历；

	
	6.可以对比历史检验结果，有趋势对比图;

	护理交班
	1.通过智能化的交班模板，让交班护士快速完成交班内容，且在护理大屏上实时展示交班内容；

	
	2.支持历史交班记录查询；

	
	3.支持按照责任组筛选患者；

	
	4.支持在大屏上直接打印交班记录；

	护理排班
	1.支持展示每日护士的排班情况，护士可查看个人一周班次和排班人员；

	
	2.支持图形化显示今日排班信息；

	
	3.支持查看一周排班信息，同时支持按照时间段查询历史排班信息；

	
	4.支持后台进行护理排班且大屏上能通过权限控制修改排班信息；

	
	5.支持按照责任组、班次、人员等方式筛选排班信息；

	手术排程
	1.支持根据时间条件筛选不同手术状态患者且能实时显示手术进度；

	
	2.支持以时间轴展示手术闭环各节点详细数据且能通过颜色标识手术进度；

	检查预约
	1.支持根据时间条件筛选不同检查状态患者；

	
	2.支持护士手工修改预约时间；

	医护管床
	1． 支持医生、护士角色筛选所属医生、护士各自的排班情况及管床患者；

	
	2． 支持通过操作患者可以显示患者住院阶段诊疗数据，包括诊断、长期医嘱、临时医嘱、检查结果、检验结果、生命体征、电子病历等临床诊疗数据；

	宣教推送
	1.支持手工推送宣教内容，支持文档、视频、音频、图片等多种格式；

	
	2.支持按照患者就诊流程、诊断、手术、检查等多种规则，且能根据规则自动匹配患者信息，快速定位患者，推送健康宣教内容。

	宣传教育
	1.提供护士碎片时间学习的途径，科室可将积累的课件、文档、视频、音频共享给护士学习并且提供在线考试二维码扫描入口，考试结束后能够在

	医嘱执行监测
	1.支持查看病区患者医嘱执行情况，包括当天未执行、隔日未执行、即刻医嘱等执行情况，对未执行的医嘱以消息提醒方式推送给值班护士；

	闭环管理
	1.可以按照时间段查询全科患者检验、检查、手术、药品各个流通节点数据，方便临床人员对业务阶段监控及追踪;

	出入转改
	1.支持查看昨日、今日、明日患者入院、转科、转床、出院详细信息；

	事项打印
	1． 临床护理可以自己选择所关注的护理执行事项直接打印，替代传统PC端打印功能；

	
	2． 支持按责任组筛选患者；

	
	3． 支持维护常用护理事项打印模板；

	物品管理
	1.支持科室日常物品借出、归还管理；

	查询统计
	1． 通过授权后，被授权者能查询运营情况，包括科室概况、科室人力资源情况、护理服务等；

	
	2． 支持图表、列表方式显示统计数据；

	宣教统计
	1.支持统计每个患者每个宣教内容阅读进度；

	
	2.支持患者阅读后对宣教评价统计；

	满意度评价
	1.支持查看患者医护评价、问卷调查评价统计；

	绘图画板
	1.替代传统手写画板功能且支持查询历史保存记录；



	护理交互大屏参数要求

	功能模块
	参数说明

	操作系统
	Windows系统；

	CPU
	Intel  Core I5；

	内存
	DDR4  4G；

	硬盘
	≥128G；

	触摸屏
	红外触摸屏；

	显示屏尺寸
	≥55英寸；

	显示屏类型
	单屏LED；

	画面比例
	16:9；

	屏幕分辨率
	分辨率1920(H)×1080(V)；

	可视角度 
	178°(H/V)；



	2，智能语音呼叫系统参数要求

	功能模块
	功能说明

	床位图
	1.科室床位信息总览，根据护理事项筛选患者，如特级护理、今日手术、今日入院、危机值、跌倒风险等等，且护理事项标签与护理白板上显示的护理事项一致；

	通话功能
	1.支持主叫与被叫，实现可以与患者语音、视频通话；

	
	2.支持科室间语音、视频通话，替代原来电话通话功能且能显示未接电话及查看历史通话记录且并直接回拨；

	
	3.支持与床旁设备进行音视频通话；

	
	4.支持呼叫主叫、被叫、通话保持、通话转移、通话等待、通话拒接、来电显示、未接提醒；

	
	5.支持设置呼叫托管，被托管病区的呼叫信息自动转至托管病区的护士站主机上；

	消息提醒
	1.科室可以自定义需要主动提醒内容，系统会按照设定的规则提醒，能查询历史消息；

	
	2.支持护士通过主机向患者发送消息；

	科室广播
	1.支持单选与多选给床旁、门口、走廊、大屏等终端设备进行广播播报相关内容；

	
	2.支持实时、定时广播播报；

	
	3.支持在主机上编辑广播内容；

	医生录音
	1.支持医生在床旁查房录音完后，可在护士站主机上进行查看及播放历史录音记录；

	终端设备管理
	1.显示各设备在、离线状态及各类设备总数；

	
	2.支持调整终端设备音量、亮度等等；

	
	3.支持设置各病区个性化铃声；



	护士站主机参数要求

	功能模块
	参数说要求

	尺寸
	≥10.1寸；

	操作系统
	安卓6.0及以上，用于与病房音视频通话；

	内存
	≥2G；

	存储
	≥16GB；

	摄像头
	≥200W像素；

	液晶走廊屏参数要求

	功能模块
	参数要求

	显示屏尺寸
	≥28.6英寸；

	系统
	≥Android 7.1；

	内存
	≥1G；

	存储空间
	≥8GB；

	背光灯寿命
	≥30000小时；

	显示屏类型
	 LED液晶显示屏；

	信息显示
	时钟信息、呼叫信息、提醒信息；公告信息播报；



	3，床旁智能交互系统参数要求

	功能模块
	参数要求

	


患者面板功能
	1． 电子床头卡：展示患者信息(床号、姓名、住院号、诊断、预交金、欠费总额等)、住院科室、主治医师、责任护士、护理级别、过敏史、体征信息及护理事项等；

	
	2． 支持系统自动获取临床信息且能自定义护理事项、护理事项严重级别标识、体征内容并等；

	
	3． 支持手工维护护理事项，且能调整护理事项显示顺序及显示颜色；

	
	4． 床旁交互设备支持语音、视频通话功能；

	
	5． 支持快速呼叫（如：更换床单、协助入厕等等）、护患可视对讲、医患可视对讲；

	
	6． 床旁交互设备提供给患者至少四种及以上呼叫操作方式；

	
	7． 支持患者呼叫护士时系统提示护士所在房间；

	
	8． 消息提醒（手术提醒、检查提醒、用药提醒、欠费通知等等），需要提醒的消息可以通过后台自定义；

	
	9． 支持公告信息滚动显示；

	
	10． 支持费用备清单查询，按照住院发票类型分类展示每天明细及汇总费用，且支持图标及列表多种展示方式；

	
	11． 支持按照物价分类全模糊查询所有物价字典，包括物件编码、物价分类、单价；

	
	12． 支持检验结果查询，异常结果颜色标注，同时可以查看每条检验医嘱检验项目具体结果值；

	
	13． 支持检查图文报告结果查询；

	
	14． 支持床旁缴预交金与出院结算；

	
	15． 支持根据患者在院不同阶段接受系统自动与手段推送的宣教知识、手术进度、检查注意事项等等；

	
	16． 支持记录健康教育知识浏览进度；

	
	17． 支持对宣教内容进行宣教评价；

	
	18． 支持语音播报宣教内容包括word、PPT、PDF文件格式；

	
	19． 支持IPTV电视直播服务；

	
	20． 支持医院介绍：入院须知、出院指引、医保等相关政策、使用介绍、医院简介、医院荣誉、科室介绍展示；

	
	21． 服务评价：支持患者对医院综合服务、医生、护士等进行满意度评价；

	
	22． 支持患者阅读告知书；

	
	23． 时间轴方式显示患者诊疗计划，包括未完成、已完成诊疗数据；

	
	24． 患者满意度评价；

	
	25． 支持患者身份认证登录系统；

	
	26． 支持患者打卡功能，如记录出入量、持续吸氧等数据；

	

医师面板功能
	1． 支持医生介绍；

	
	2． 诊断查询、医嘱查询、检验结果查询、检查结果查询、体征信息、住院病历；

	
	3． 支持医生查房录音功能；

	

护士面板功能
	1． 支持护士介绍、护士待办事项查询；

	
	2． 诊断查询、医嘱查询、检验结果查询、检查结果查询、住院病历；

	
	3． 支持可查看患者生命体征数据；

	身份认证
	1． 支持人脸登录、工号等多种方式验证医护人员身份；



	床旁交互屏参数要求如下：

	指标项
	参数说明

	CPU
	≥四核主板A55架构内置独立NPU，集成G52图形处理器

	RAM
	≥2GB；

	内存
	≥16GB；

	操作系统
	Android 7.0及以上；

	触摸屏
	10点电容式触摸；

	屏幕尺寸
	≥13.3寸；

	摄像头
	500W像素摄像头，识别人脸更方便；

	麦克风
	降噪双阵列数字麦克风mems硅麦，5米范围有效降噪拾音；

	手柄
	呼叫手柄自带500W摄像头一键求助护理可视对讲；

	电源
	可选内置POE供电及DC12V-2A适配器供电；

	分辨率
	IPS全视角高清液晶显示屏1920*1080分辨率；



	摇臂支架参数要求如下：

	指标项
	参数说明

	负载
	0.5-4KG；

	主体材质
	铝合金；

	臂长
	1094mm；

	延长臂
	左右摆动180度；

	升降臂
	左右旋转370度；

	升降幅度
	上5° 下55°，升降387mm；

	拉手转动
	365度转动；

	平板倾仰角
	上30°，下90°；

	平板安装孔位
	75*75mm、100*100mm；

	布线槽
	全隐藏式（铝合金）；

	安装方式
	壁挂式；

	净重
	5KG；



	4，门旁系统参数要求

	功能模块
	参数要求

	信息显示
	1． 支持显示房间患者信息并标注患者实时在床信息；

	
	2． 支持显示房间信息、房间对的床位管床医护信息；

	
	3． 支持医护人员标注房间状态且能设置状态时间；

	
	4． 支持显示公告滚动显示、呼叫信息显示以及处理呼叫信息；

	
	5． 支持健康宣教内容播报；

	
	6． 支持科室自定义本科室门口屏页面布局；

	医护呼叫
	1． 支持与护士站、患者进行语音通话；

	门旁查房
	1． 支持医生在门口屏通过身份验证后，直接调阅患者诊断记录、病历信息、检验结果、检查报告、生命体征等诊疗数据；



	门旁屏参数要求

	功能模块
	参数要求

	尺寸
	≥13.3寸；

	触摸功能
	电容触摸；

	供电方式
	DC-12V/2A；

	壁挂孔位
	16:9 (H:V)；

	分辨率
	≥1080×1920；

	CPU
	≥四核；

	内存
	≥1G；

	操作系统
	≥Android 7.1；

	PoE供电
	支持PoE供电；

	门灯
	含门灯；

	摄像头
	500W像素摄像头，用户根据自身身高自由调节上下角度；

	麦克风
	降噪双阵列数字麦克风mems硅麦，5米范围有效降噪拾音；

	按键
	双物理按键快速一键语音呼叫，一键可视视频对讲；

	NFC
	内置NFC/IC读卡模块；




	5，IPTV电视服务系统参数要求

	功能模块
	功能说明

	频道管理
	后台可添加或删除频道；

	组播分发
	选择导航栏菜单，选择节目添加，分发节目；

	节目分发
	选择节目添加，填入相关参数，点击确定完成添加；

	系统设置
	客户端协议设置，自办节目，管理口地址设置，保存配置；



	IPTV网关参数要求

	指标项
	参数说明

	CPU
	双核；

	内存
	≥1G；

	存储
	≥4GB；

	网卡
	Intel PCI-E1000M 6*82583v；

	网口
	提供8个网口；

	负载
	终端APK单播无压力在线负载40个以上；




	6，输液闭环管理系统参数要求

	类型
	功能模块
	参数要求

	 PC端

	 登录
	 系统支持密码和账户登录

	
	 智能提醒
	 剩余液量低于预设的警戒值提醒。

	
	
	 剩余输液时间提醒(根据当前输液滴速计算)。

	
	
	实时显示当前输液滴速。

	
	
	输液滴速超出预设范围(过快,过慢)提醒

	
	
	 输液监测仪剩余电量低于5%提醒。

	
	
	 药液空瓶并阻断后提醒。

	
	
	 当患者血管受到压迫、跑针、患者私自关断输液调速器等造成输液异常停滴时进行提醒。

	
	
	 提醒方式为通知声音提醒以及语音播报提醒。

	
	 输液管理
	 显示患者基本信息。

	
	
	 支持自定义分组显示和提醒，方便护士排除干扰针对性的管理自己设定的患者，包括全科患者、我的患者；

	
	
	 支持查询患者的基本信息。

	
	
	 可根据科室、患者住院号或姓名进行查询。

	
	
	 可查看系统各科室的输液记录信息。可根据科室、床号、输液状态、选定日期进行查询。

	
	
	 实时显示所有进行输液监测的床位患者的输液状态，包括剩余液量、预估剩余时间等。

	
	
	 支持24小时连续输液，并实时显示剩余液量和滴速。

	
	
	 可以查看某床位的输液详情，输液详情包括剩余液量。

	
	
	 可查看输液提醒信息，包含提醒时间、类型、内容。

	
	
	 默认保留患者住院全流程输液的提醒日志信息。

	
	
	 提醒信息统计查看，包括滴速过快、次数；滴速过慢、次数。

	
	
	 可查看系统各科室的输液记录信息。支持按床位查询特定时段的数量总量

	
	
	 按床位查询输液开始和结束时间。

	
	 输液统计
	 可查询系统各科室的输液量统计图，包含输液总次数和总输液量统计。

	
	 设备管理
	 可查询监测仪设备信息。

	
	
	 可智能管理所有的输液监测仪，对监测仪进行查看、绑定、修改绑定和删除。

	
	
	 可查看智能网关设备状态查看智能网关在线与否。

	
	
	 支持对系统的智能网关进行管理，包括智能网关信息的查看、修改设置和删除。

	
	
	 根据病区看询输液大屏基本信息，可编辑输液大屏基本信息，可删除。

	
	
	 可监测分析监测仪和智能网关的设备状态。

	
	 系统设置
	 支持对系统输液的滴速阀值进行设置或修改默认设置。

	
	
	 支持根据患者输液状态过滤输液监测界面的显示对象，如输液异常患者、全部患者、全部床位。

	
	
	 支持设置输液监测预警范围，如输液滴速、剩余液量和剩余时间等。

	
	
	 支持提醒功能打开和关闭。

	
	
	 支持系统用户管理，可新增、删除和编辑用户信息。

	
	
	 支持床位管理，包含床位的增加、删除等操作。

	
	
	 支持输液监测页面主题显示风格的常规设置。

	
	
	 支持病区管理，包含病区的增加、删除等操作。

	
	
	 支持下载系统服务器运行状态相关日志。

	
	 ▲输液监测仪绑定
	 扫描输液监测仪条码，输入床号，完成输液监测仪和床位的绑定。

	
	
	 支持重新绑定。

	
	
	 支持解除绑定。

	
	▲输液监测仪远程控制
	通过PC端API,控制输液检测仪对输液滴速,药剂量进行设置

	
	
	通过PC端API,控制输液检测仪启动和暂停输液

	输液大屏
	 输液监测
	 实时显示所有进行输液监测的床位患者的输液状态，包括输液滴速、剩余液量、预估剩余时间、输液完成、堵塞停滴等。根据配置，显示输液和剩余液量刻度标尺。

	
	
	 系统显示和报警支持夜间模式，夜间时段交互终大屏停止语音报警。

	
	 智能提醒
	 剩余液量低于预设的警戒值提醒。余液量支持语音播报提醒。

	
	
	 页面显示当前输液剩余时间

	
	
	 滴速超过预设的警戒值范围提醒（PC端设置提醒阈值）。滴速支持语音播报提醒。

	
	
	 输液监测仪剩余电量低于5%提醒。

	
	
	 药液空瓶并阻断后提醒。

	
	
	 当患者血管受到压迫、跑针、私自关断输液调速器等造成输液异常停滴时进行提醒。



	智能输液检测仪参数要求

	功能名称
	功能要求

	尺寸
	105mm（L） × 76mm （W） ×23mm （D）

	重量
	≤110g

	工作温度
	+5℃ 至 +40℃

	存储温度
	-20℃ 至 +55℃

	外壳材料
	ABS塑料

	适用环境条件
	环境温度5℃～+40℃，气压（86～106）kPa，相对湿度不大于80%

	储藏条件
	环境温度-20℃～+50℃，气压（50～106）kPa，相对湿度≤95%，无腐蚀性气体和通风良好的室内

	充电方式
	无线充电 ，USB_TYPEC有线充电

	▲电池
	钴酸锂电池

	电池容量
	≥1600 mAh

	工作电压
	3.3V

	工作电流
	≤50mA 

	待机电流
	≤0.05mA

	充电时间
	≤6H

	极限工作时间
	不小于36小时 

	无线发射功率
	2.5mW (+4dbm)

	无线工作频率
	2.4Ghz

	无线连接技术
	蓝牙BLE 5.0 

	▲OLED屏显示信息
	输液滴速:   实时显示当前输液滴速
药剂累计量: 以滴药剂的累计量
蓝牙连接:   蓝牙的连接状态
电池容量:   电池剩余量
蓝牙信号:   蓝牙信号强度
设备信息:   设备唯一的ID号及动态绑定床位用的二维码
患者信息:   完成床位绑定后将显示对应的患者姓名及就诊号

	▲语音提示
	输液完成:   空瓶阻断后提示
输液异常:   输液管堵塞后提示
电量低:     电量低于5%提示(设备将被禁止使用) 
滴管液位低: 输液器滴管液面过低时提示

	▲报警指示灯
	指示输液完成及出现异常时报警指示
高优先级:     快闪红色
低优先级:     慢闪黄色

	▲输液滴速监测
	测速方式:   红外式
测速范围:   10～99滴/分钟
测速误差:   漏检率低于1/1000

	▲输液滴速调控
	如果输液滴速高于设定值时,输液监测仪将主动调低滴速至设定值附件
如果输液滴速低于设定值时,输液监测仪将尽可能的将滴速调快
滴速设置范围:  10～99滴/分钟
滴速控制误差:  不高于设置滴速10%

	▲空瓶阻断
	通过输液器滴管中液位判断药液是否滴完,同时阻断输液

	▲异常停滴阻断
	当患者血管受到压迫、跑针、私自关断输液调速器、等造成输液异常停滴时,输液检测仪将自动阻断输液

	▲远程控制
	支持远侧设置输液滴速,及控制输液开始及暂停

	▲数据安全
	与输液系统交互的数据均通过加密和数字签名处理,以防止网络攻击

	物联网网关参数要求

	功能名称
	功能要求

	尺寸
	180mm (L) × 160mm (W) x 45mm (H)

	重量
	约1380g

	连接设备数
	BLE设备 ≤ 15, ZIGBEE 设备 ≤ 255, LORA设备 ≤ 255

	电源供给
	DC-12~24V/1A 或POE供电

	工作电流
	≤200mA

	网络接口
	RJ45百兆网口

	最大功耗
	1W

	无线协议
	BLE ,ZIGBEE ,WIFI, LORA

	无线发射功率
	BLE及ZIGBEE ≤ 2.5mW (+4dbm) ,LORA ≤ 50mW (+17dbm)

	工作环境温度
	+5℃至 +40℃

	存储环境温度
	-20℃至 +55℃

	工作湿度
	10%~95%

	输液显示大屏参数要求

	指标项
	技术要求

	尺寸
	≥55寸

	分辨率
	≥1920*1080P

	▲操作系统
	Wimdows10

	内存
	≥4G；

	硬盘
	≥128G；

	触摸屏
	红外触摸屏；

	显示屏类型
	单屏LED；

	画面比例
	16:9；



	7，生命体征智能采集系统参数要求

	功能模块
	参数要求

	[bookmark: OLE_LINK1]数据全流程闭环管理
	系统能与电子病历等系统无缝对接，实时与医嘱、护理、病人信息、体征采集终端等数据交互，实现护理生命体征全流程数据跟踪与闭环管理，并依据知识库实现全流程实时数据核查与管控；

	系统要求
	针对医院生命体征管理设计，不依赖医院其他系统运行。可单机和服务器方式运行；

	自动生成完整测量计划
	能根据医嘱、护理信息，自动生成病人生命体征测量计划（包含测量项目、测量次数、测量时间），护士无需手工编制和记录；

	体温测量管理
	能够根据病人体温自动生成高热、发热病人体温测量计划，自动生成发热病人体温测量管理；

	血压测量管理
	具备自动形成血压测量计划和计划编辑功能：能遵医嘱自动形成血压测量计划，血压计划可编辑；

	异常数据管理
	生命体征异常数据管理：自动记录测量中发生的体征异常数据并保存，方便调阅分析、评估及护理；

	科室定制
	可由科室自行选择编辑体温单和护理记录单所需上传的生命体征参数；支持插入临时测量计划；

	病情录入项目
	可录入身高、体重、疼痛评分、大小便量、总出量、总入量、左右瞳孔、神志意识、尿管、胃管等护理记录单、评估单等要求的全部项目，可以增加和删除；

	模板管理
	根据科室要求和护理规范定制项目模板录入，如：导管护理：导管类型、状态：插入，通畅，堵塞，拔出，带入；吸氧：方式及氧流量；神志意识：清醒、模糊；

	登录管理
	具有识别二维码和输入工号+密码两种登录模式；

	护理单元管理
	可选择护理单元进入测量界面，护理单元可按照医院要求进行增加和删减；

	病人信息识别
	具有识别二维码和病人信息列表选择两种模式；

	参数维护
	用户管理、权限管理、科室与护理单元对照、参数报警设置范围、保存选择等等；

	数据接口
	提供多种外部数据接口：HTTP、WebService、数据库视图；

	设备管理
	多种生命体征采集设备接入，对接入的物联设备进行统一的管理，提供标准的接口形式；

	工作量统计
	统计护士上传的数据量，工作量统计，并可查看详细信息；



	生命体征采集物联终端参数要求

	功能模块
	参数要求

	便携性
	手持掌上设备，便携轻巧，重量≤500g；

	高集成度
	整合测量、病情录入、扫码识别和系统功能显示、执行于一体，只用一台设备便可完成扫码、采集、录入、上传、查阅等工作；不能几种设备联合使用导致携带和使用不方便；

	扫描
	设备自带嵌入式扫码器，能识别读取二维码及条码信息；不能外置扫码器导致携带和使用不便；

	识别技术
	具备OCR 光学字符识别技术，可直接识别耳温计、血糖仪等设备结果，实现检测结果直接上传；

	通讯
	无线通讯：WIFI/ Bluetooth ；网络制式：4G全网通；

	测量参数
	设备同时具有无创血压、脉搏、血氧饱和度、脉率、体温测量，不能是几个单功能设备；

	录入参数
	可直接录入身高、体重、疼痛评分、大小便量、总出量、总入量、左右瞳孔、神志意识、尿管、胃管等护理记录单、评估单等要求的全部项目；

	无创血压技术参数
	成人模式：297 mmHg±3mmHg；
儿童模式：237 mmHg±3mmHg；

	血氧参数
	测量范围 0%～100%；
测量精度 ±2%；

	脉搏参数
	测量范围 25 bpm～250 bpm；
测量精度 ±1 bpm或±1 %，取大者；

	体温测量
	腋下电子体温计，精度±0.05℃，体温结果自动形成二维码，二维码内容包括：测量时间、测量时长、电量；

	红外体温
	提供红外额温测温方式；

	产品资质
	针对产品检测传导发射、辐射发射、静电放电抗扰度、射频电辐射抗扰度等方面要求试验结果合格。


四、项目工期要求
项目工期40天内完成系统上线运行。
五、项目实施要求
1.在系统验收通过前，须派驻不少于4名经验丰富的工程师现场驻点实施。
2.实施过程应严格执行相关的规范，并保证安全。
3.应在规定的时间内，保证质量，完成系统建设。
4.实施过程中应科学、合理地掌握与其他工作的协调、交叉。
六、售后服务要求
[bookmark: _Toc79607386][bookmark: _Toc529108598]1、技术服务
为确保为本项目系统稳定正常运行，需长期提供优良的技术支持，保修期间的维护服务不收取任何额外费用，质量保证期后，以合理价格提供软件功能改进技术服务，保修期后的具体服务价格双方另行协商。
2、系统维护与支持的具体内容如下：
合同服务期限内提供免费售后服务，供应商应采用定期走访、现场服务、电话和网络咨询等方式为用户提供全方位技术服务。
（1）电话支持
需提供 7×24 小时免费电话技术支持服务。
（2）远程技术支持
当系统出现故障，需提供7X24小时的远程技术服务。
（3）现场服务
当系统运行环境出现严重故障，或因更换服务器等原因需要重新搭建系统时，通过远程支持不能及时解决问题时，需要派技术支持人员赶赴现场，协助用户完成故障排除、升级或迁移操作，对系统进行完整性检查并跟踪运行。
对于系统在使用过程中出现的问题，在2小时内远程维护响应；若远程维护不能解决，则在4小时内技术人员到达现场维修。发生影响系统正常运行的故障，致系统瘫痪等严重问题，供应商须在故障发生后24小时内予以解决，按照国家及行业标准对故障进行及时处理，确保系统正常运行。

七、其他要求
[bookmark: _GoBack]培训要求：
1、培训内容与课程要求
对系统的使用，操作，维护进行培训。培训时提供安装使用维护说明书，以确保需求方能够对系统有足够的了解和熟悉，能够独立进行系统的日常维护和管理。培训所需一切资料由服务商提供。
2、培训费用
培训过程中所发生的一切费用（含培训教材费）均包含在报价中。

